
      
   Optika kabel TV d.o.o. 

Služba za korisnike 

Drage Švajcara 1 

10 290 Zaprešić 
 

(ime i prezime) 

 

 

 

(adresa) 

 

 

 

(grad) 

 

 

Predmet: Prigovor za kakvoću usluga 

 

(opisati ukratko smetnje koje su povod za prigovor ili kakvoću signala uz navođenje područja 

korištenja signala kao i područja smetnji i/ili nadostupnosti, te vrijeme smetnji ili nedostupnosti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Potpis: 

 

 

Datum: 


